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RESOLUCION EXENTA N.° 35 / -
CASTRO,
17 MAR. 2026

VISTOS: La Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios; ley 21.634 que moderniza la ley 19.886 y otras leyes para mejorar el gasto
publico, aumentar los estandares de probidad y transparencia, e introducir principios de economia
circular en las compras del Estado, la Resolucién 36/2024 de la Contraloria General de Ia Republica,
que fija normas sobre exencién del tramite de toma de razoén; Ley 21.796 de fecha 12 de diciembre
2025, que aprueba el Presupuesto de Ingresos y Gastos del Sector Puablico, para el afio 2026,
Resolucién TRE 950/06/2025, Decreto 661/2024 sobre Base de Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios.

CONSIDERANDO:
1. La necesidad de establecer Licitacion de Dispositivos Interoclusales para TTM y DOF, con una
vigencia de 36 meses a contar de la formalizacién del Contrato.

2. Que, en virtud de lo sefialado en el considerando anterior, el Hospital de Castro requiere realizar
Licitacién Publica para establecer Convenio de Suministro Dispositivos Interoclusales para TTM
y DOF, para el normal funcionamiento del Hospital de Castro.

3. Que, estos bienes no se encuentran en el Catalogo Electrénico de Convenios Marco y son
necesarios para el cumplimiento de los fines del Servicio.

4. Que, en cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 28 y 29 del Reglamento de la Ley de
Compras Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N.° 661, se efectud la busqueda
correspondiente tanto en la Plataforma de Economia Circular como en el Catalogo de Convenio
Marco de la Direccion de Compras y Contrataciéon Puablica (www.mercadopublico.cl), verificandose
que los servicios indicados en el considerando precedente no se encontraban disponibles al
momento de la consulta.

5. Que de conformidad con lo indicado en el punto N° 6.6.1 de las bases de la licitacion referida en el
considerando anterior, la evaluacion seré realizada por una comisién designada por Resolucién de
la Direccién del Hospital de Castro, conformada por 3 miembros.

6. Que en mérito de lo expuesto se requiere llamar a propuesta publica mayor a 1.000 UTM y Menor a
5.000 UTM.

7. De acuerdo con lo expuesto dicto lo siguiente.

RESUELVO

1. APRUEBANSE las bases de licitacion Yy sus anexos, correspondientes a la propuesta publica ID N°
1514-27-LP26, para establecer “Licitacién de Dispositivos Interoclusales para TTM y DOF” y
autorizase su licitacion.
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BASES ADMINISTRATIVAS

1. ANTECEDENTES Y CONDICIONES GENERALES

El Hospital de Castro, en adelante el “Hospital’, llama a propuesta publica para establecer
Licitacién de Dispositivos Interoclusales para TTM y DOF” para el Hospital de Castro que cumpla
con las exigencias establecidas en las presentes bases administrativas y los anexos.

Los recursos financieros para materializar esta adquisicién provienen del presupuesto asignado al
hospital y cuya licitacion se ejecutara a través del Hospital de Castro.

El monto referencial para la presente licitacion equivale a $86.000.000.- (Ochenta y seis millones
de pesos), impuestos incluidos.

La presente licitacion sera de cardcter simple, vale decir, se adjudicara sélo a un
proveedor por item requerido.

Cabe sefialar que de acuerdo con lo previsto por el articulo N°30 letra d) de la ley 19.886 y art. 88
del decreto supremo N°661/2024, su reglamento, los bienes que se licitan no se encuentran en catalogo
electrénico del convenio marco de la direccion de compras y contratacion puablica.

2. DE LAS BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS

La presente propuesta convocada por el Hospital de Castro se regira por las normas y
condiciones que, expresamente, se sefialan en las presentes Bases Administrativas y Técnicas, anexo
y su contrato. Seran estas bases, por tanto, el instrumento oficial que regule todo el proceso, incluyendo
la adjudicacion, recepcioén, posterior pago, post venta y en general la relacion entre el Hospital y el
proveedor hasta el término del contrato.

La presentacion de una oferta implica para la persona natural y/o juridica que haga una oferta, la
aceptacion de las presentes bases y para que una oferta se considere valida debe cumplir con las
disposiciones del presente instrumento.

Las Bases estaran disponibles en el portal de www.mercadopublico.cl y no tienen costo para los
proveedores.

3. DEFINICION DE TERMINOS Y CONCEPTOS

TTM: Trastornos Temporomandibulares, que afectan la articulacion y misculos de la mandibula.

DOF: Dispositivos de Ortopedia Funcional, utilizados para corregir de manera funcional la
posicién y crecimiento de los maxilares.

Adjudicacién: Acto administrativo fundado, por medio del cual la autoridad competente
selecciona a uno o mas Oferentes para la suscripcién de un Contrato de Suministro o Servicios, regido
por la Ley N° 19.886, en adelante, también, la "Ley de Compras".

Apertura: Acto de apertura electronica por el cual el Hospital de Castro toma conocimiento del
contenido de las ofertas enviadas a través del sistema de informacién de compras y contratacion
pablica, una vez vencido el plazo de presentacion fijada para tal efecto.
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Bases de licitacion: Documentos aprobados por la autoridad competente que contienen el
conjunto de requisitos, condiciones y especificaciones, establecidos por la Entidad Licitante, que
describen los bienes y servicios a contratar y regulan el Proceso de Compras y el contrato definitivo.
Incluyen las Bases Administrativas y Bases Técnicas.

Comision de apertura y evaluacion: Tres o mas funcionarios del Hospital de Castro nombrados
por resolucion de esta direcciéon quienes tendran la tarea de aperturar y evaluar las propuestas segun
criterios de evaluacién consignados en las presentes bases y emitir acta de evaluacion.

Dias corridos: Son todos los dias de la semana, incluidos sabados, domingos, feriados y
festivos, cuando se utilice la palabra “dias”, debera entenderse lo mismo que “dias corridos”

Dias Habiles: De lunes a viernes, con exclusion de sabados, domingos, feriados y festivos.
Director: Representante legal del Hospital de Castro.

Ejecutivo coordinador: Representante del oferente con que el Hospital de comunicara y
coordinara todos los aspectos del proceso de compras y contratacién publica.

Foro: Link del portal www.mercadopublico.cl donde los oferentes pueden efectuar consultas
sobre la licitacién y el comprador da respuestas.

Foro inverso: Proceso mediante el cual el hospital puede solicitar aclaraciones y respuestas a
los oferentes de la licitacion.

Garantia: Aquellos instrumentos de valor que tienen por objeto resguardar el correcto
cumplimiento, por parte del proveedor oferente y lo adjudicado, de las obligaciones emanadas de la
oferta y/o del contrato. Puede ser de seriedad de la oferta, del fiel cumplimiento del contrato y garantia
por anticipo.

Horas Habiles para recepcion de documentos y/o equipo: De Lunes a Viernes entre las 08:00
y las 16:00 horas.

Licitacion Publica: Procedimiento administrativo de caracter concursal mediante el cual la
Administracion realiza un llamado puUblico, convocando a los interesados para que, sujetandose a las
bases fijadas, formulen propuestas, de entre las cuales seleccionara y aceptara la mas conveniente.

MINSAL: Ministerio de Salud
Moneda: Pesos chilenos.
Oferta o propuesta: Conjunto de proposiciones administrativas, técnicas y econémicas

presentadas por el oferente en el portal www.mercadopublico.cl.
Oferente: Persona natural o juridica que se presenta a la licitacion y efectta una oferta.

Precio unitario neto: Precio Unico que considera costos de traslado, instalacion, entre otros
costos asociados, tales como administracion, fletes y otros si corresponden y deben expresarse en
moneda nacional, es decir, pesos chilenos. Corresponde al ofertado en el portal www.mercadopublico.cl

Proveedor adjudicado: Persona natural o juridica que adquiere el compromiso de suministrar el
bien adjudicado por el Hospital en las condiciones establecidas en las presentes bases.



Servicio de
Salud Chiloé

Documentos excluyentes: Son aquellos anexos que, de no ser acompafados por el oferente
dentro de los plazos establecidos para la formulacion de la propuesta, dara pas6 a la declaracion de
inadmisibilidad de esta.

4. NORMAS GENERALES Y ORDEN DE PRECEDENCIA DE LOS DOCUMENTOS

Sin perjuicio de lo dispuesto en la ley 19.886 y su reglamento, esta licitacion y contrato
respectivo el cual se formalizara de acuerdo con lo indicado en Punto 7.2 de Bases Administrativas, se
regira por los siguientes documentos, cuyo orden de precedencia en caso de existir discrepancia entre
ellos, sera el que a continuacion se indica:

1. Las presentes bases administrativas, técnicas y anexos para presentacion de la oferta.

2. Las consultas, aclaraciones y respuestas sobre aspectos administrativos y técnicos realizadas en
el portal.

3. La oferta del proponente adjudicado.

4. Documentos de garantia fiel y oportuno cumplimiento.

5. Laorden de compra.

En general todo documento que emane del Hospital relacionado con la presente licitacion.

Todos los documentos enumerados formaran un todo integrado y se complementan
reciprocamente en forma tal que se considera parte del contrato cualquiera obligacién que se consigna
en uno u otro de los documentos sefalados, sin perjuicio de la preeminencia de las bases.

5. REQUISITOS Y CONDICIONES DE LOS OFERENTES PARA QUE SUS OFERTAS SEAN
ACEPTADAS

Pueden participar en esta Licitacion, cualquier PERSONA JURIDICA, NATURAL O A TRAVES
DE UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES, que no se encuentre afectada en alguna de las
inhabilidades para contratar con la administracion del estado segun lo dispone el Art. 35 bis y
siguientes de la ley 21.634 en relacion con el actual art. 4 de la ley 19.886, art.8° y 10 de la ley N°
20.393, y otras que establezcan las leyes. El oferente, sea PERSONA NATURAL O JURIDICA, debera,
encontrarse inscrito y en estado habil en el registro de proveedores para enviar su oferta.

5.1.- REQUISITOS

Los oferentes al presentar su propuesta deberan:

-

Presentar su oferta a través de mercado publico.

2. Acompaniar los Anexos administrativos, técnicos, y econdmico sefialados como excluyentes. De no
presentarse alguno de estos antecedentes en la apertura, las ofertas no seran consideradas.

3. De acogerse al Art. 180 del decreto 661/2024 debe cumplir con los requisitos que alli se
establecen.

4. Encontrarse habil al momento de ofertar.

5.2.- CONDICIONES
Los participantes deberan cefiirse a las siguientes condiciones generales de licitacion:

1. Sélo podran presentarse ofertas a través del portal, pudiendo cada oferente presentar hasta dos
ofertas.
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2. Los costos derivados de la formulacién de la oferta en que incurra el proponente seran de su
cargo.
3. Demas condiciones establecidas en las presentes bases administrativas y técnicas y los anexos.

6. PROCESO DE LICITACION

6.1. ETAPAS Y PLAZOS

ETAPAS PLAZOS

Periodo De Publicacion En El Portal | Minimo 20 dias corridos B

Plazo Preguntas Y/O Aclaraciones | Desde el dia 1 hasta el dia 12 corridos desde el inicio de la
De Bases publicacién - _ ]
Hasta 5 dias corridos contados desde el plazo final de
preguntas i B
Plazo Acto De Apertura Electrénica Y | Dentro de los 5 dias corridos desde el cierre de recepcion de
Confirmacién De Ofertas ofertas -

Dentro de los 30 dias siguientes a la apertura electrénica

Plazo De Publicacion De Respuestas

Plazo Evaluacién y Adjudicacion

(corridos) -
La vigencia del convenio comenzard a partir de Ila
Plazo Vigencia Contrato formalizacién del contrato suscrito y se extendera por un

periodo de 36 meses contados desde dicha fecha

En caso de que los plazos expiren en un dia Inhabil se entendera prorrogado para el dia habil
siguiente. En caso de que el plazo de cierre expire un lunes o el dia siguiente a un dia inhabil, el cierre
del plazo sera el dia habil siguiente a 15:00. Lo anterior sin perjuicio de lo dispuesto por el articulo 46
del decreto 661/2024 del Ministerio de Hacienda que aprueba el reglamento de ley N° 19.866.

6.2. VISITA A TERRENO OBLIGATORIA
Para esta licitacion NO aplica.
6.3. CONSULTAS Y/O ACLARACIONES.

Se prohibe la comunicacion entre los participantes o interesados en el proceso de contratacion
una vez iniciado el procedimiento de contratacion, o entre eventuales interesados o participantes en él y
las personas que desempefien funciones en el organismo licitante que participen del proceso de
adjudicacion, independientemente de su calidad juridica, en lo referido directa o indirectamente a tal
proceso, salvo que se realice a través del Sistema de Informacion y Gestion de Compras Publicas
administrado por la Direccion de Compras y Contratacion Publica y en la forma establecida en las bases
de licitacion, que asegure la participacion e igualdad de todos los oferentes.

En ese sentido, las consultas de los proponentes deberan ser realizadas exclusivamente, a
traves, de foro en el sistema de informacién, no pudiendo los proveedores contactarse de ninguna otra
forma la entidad licitante o sus funcionarios, por la respectiva licitacion y durante el curso del proceso.
Las respuestas y/o aclaraciones que se efectuen se realizaran a través del mismo sistema y formaran
parte integrante de las bases teniéndose por conocidas y aceptadas por todos los participantes, aun
cuando el oferente no las hubiere solicitado. Los oferentes no podran alegar desconocimiento de estas.
Hasta el cumplimiento del plazo para la publicacion de las respuestas el Hospital podra efectuar las
aclaraciones a las bases que estime pertinente a través del sistema y pasaran a formar parte del
contrato respectivo.
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6.3.1. Unién Temporal de Proveedores
La Union Temporal de Proveedores debera dar cumplimiento a lo siguiente:

Debera estar integrada por una o0 mas empresas de menor tamario.

Su objetivo es unirse para la presentacién de una oferta para la presente licitacion y para la
suscripcion de un contrato, sin que sea necesario constituir una sociedad.

Debera constituirse exclusivamente para el presente proceso de compra en particular.

Su vigencia no podra ser inferior a la del contrato adjudicado, incluyendo su renovacion o prorroga.
Debera materializarse por instrumento ptblico o privado, de conformacion de la UTP.

Los proveedores deberan establecer en el instrumento que formaliza la unién la solidaridad entre
los integrantes respecto de todas las obligaciones que se generen con el Servicio de Salud Chilog,
y el nombramiento de un representante o apoderado comin con poderes suficientes para
representarlos en conjunto.

N~

ook w

En relacién con las Uniones Temporales de proveedores, éstas deberan cumplir con lo
establecido en el Decreto N°661, que aprueba el Reglamento de la Ley N°19.886, de Bases sobre
Compras Publicas.

6.3.2. Presentacion de las Ofertas de una Uniéon Temporal de Proveedor

Al momento de la presentacion de la oferta, los integrantes de la unién determinaran qué
antecedentes presentaran para ser considerados en la evaluaciéon respectiva, siempre y cuando lo
anterior no signifique ocultar informacion relevante para la ejecucion del respectivo contrato que afecte
a alguno de los integrantes de la UTP.

6.3.2. Modificaciones de las bases

El Hospital se reserva la facultad de introducir modificaciones a las presentes Bases, hasta antes
del cierre de recepcion de las ofertas, conforme al articulo 40 del Reglamento de la Ley N°19.886.
Dichas modificaciones seran informadas mediante documento publicado en el Portal
www.mercadopublico.cl, denominado “Modificacion de Bases”.

Sera responsabilidad de los oferentes informarse de las suspensiones y reanudaciones de
plazos, de acuerdo con las resoluciones totalmente tramitadas y publicadas en el Portal.

6.4. FORMA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Debera presentar los siguientes Antecedentes Administrativos en la carpeta Anexos
administrativos del portal www.mercadopublico.cl utilizando para ello los anexos adjuntos a las
presentes bases:

6.4.1. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

¢ N°1 Identificacion del Proveedor. (Excluyente).

N°2 Declaracién de conocimiento y aceptacién de las bases administrativas y técnicas.
{Excluyente).

N°3 Declaracion jurada simple. (Excluyente).

N°4 Plazo de entrega. (Excluyente).

N°5 Garantia de trabajo realizado. (Excluyente).

N°6 Registro de certificados de experiencia. (Excluyente).

N°7 Declaraci6n jurada simple — Programada de integridad (Excluyente).
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Jospital de Castro

6.4.2. ANTECEDENTES TECNICOS

Debera presentar los siguientes Antecedentes Técnicos en la carpeta Anexos Técnicos del portal
www.mercadopublico.cl utilizando para ello los anexos adjuntos a las presentes bases:

» Certificado de estudios que lo acredite como Técnico Laboratorista Dental de la Republica de
Chile, entregado por una entidad debidamente acreditada ante el ministerio de educacion
(MINEDUC) (Excluyente). (Persona que realizara los trabajos)

Certificado de autorizacion sanitaria vigente emitida por la SEREMI de Salud (Excluyente).
Certificado que acredite capacitacién en la elaboracién de Dispositivos de Avance Mandibular
(DAM), indicando el modelo que realiza e institucion dictante de la capacitacion. (Excluyente).

o Cartas de recomendacién con otras entidades donde mencione experiencia del oferente con el
establecimiento, fecha de inicio de contrato y evaluacién de sus servicios por las mismas
entidades.

6.4.3. ANTECEDENTES ECONOMICOS

Debera presentar el siguiente Antecedente Econémico en la carpeta Anexos Econémicos del
portal www.mercadopublico.cl utilizando para ello el Anexo adjunto a las presentes bases:

» N°1 Anexo Econémico. (Excluyente). El proveedor que no oferte ambos items no sera evaluado.

De existir discrepancia entre el valor ofertado en el portal y aquel valor indicado en el anexo
econoémico primara este Gltimo.

Este documento se utiliza para la evaluacién economica. Este valor debe ser plenamente
coincidente con aquel ingresado en el portal. Los valores ofertados, en pesos chilenos, no estan sujetos
a reajustabilidad alguna y deben tener una vigencia minima de 90 dias corridos a partir de la apertura
de la propuesta.

El valor ingresado al portal corresponde al VALOR UNITARIO NETO.

De existir discrepancia entre el valor ofertado en el portal y aquel valor indicado en el anexo
econdomico primara este ultimo.

IMPORTANTE: Si en la apertura de las propuestas se verifica que los Anexos determinados
como Excluyentes no fueron adjuntos por el oferente quedara inmediatamente inadmisible su oferta y
no se procedera a su evaluacion,

Por otra parte, si el oferente no acomparia a su oferta los anexos que no tienen la naturaleza de
ser excluyentes, el hospital solicitara su inclusién al sistema via foro inverso dentro de un plazo de 2
dias habiles contados desde que se publica en el portal la solicitud.
6.5. CONDICIONES DE LA RECEPCION DE ANTECEDENTES Y APERTURA ELECTRONICA.

La apertura electrénica se realizara dentro los plazos previstos en las presentes bases,
especificamente en el 6.1 sobre Etapas y Plazos.

De existir inconvenientes técnicos que afecten el sistema electrénico www.mercadopublico.cl y
que impidan la apertura electrénica, el hospital estara facultado para continuar el proceso el dia habil
siguiente, previa certificacion del inconveniente por la direccién de compras publicas.

No se recibira ningtin antecedente fuera del dia, hora y lugar establecido en las bases.
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Se procedera a la revision de la propuesta de cada oferente verificandose la presentacion de toda
la documentacién considerada excluyente en el punto 6.4 “FORMA DE PRESENTACION DE LA
PROPUESTA”. De no subir toda la informacion solicitada con caracter de excluyente, el oferente
quedara fuera del proceso de evaluacion de la presente licitacién, siendo declarada oferta inadmisible o
rechazada y no se procedera a su evaluacion.

Segan lo dispuesto en el articuio 9 de la ley N° 19.886, el organo contratante declarara
inadmisibles las ofertas cuando determine que estas no se ajustan a los requerimientos sefalados en
las bases de licitacion, la ley o el reglamento.

Respecto a la inadmisibilidad de las ofertas riesgosas o temerarias, aplicara lo dispuesto en el
articulo 61 del reglamento de compras. La comision podra declarar inadmisible una o mas ofertas, por
cuanto el precio ofertado este significativamente por debajo del promedio de las otras propuestas o
precios de mercado, sin justificar documentalmente en las especificaciones técnicas el como cumplen
con los requerimientos, y en base a lo planteado en el articulo N° 61 del reglamento.

6.6. COMISION DE APERTURA Y EVALUACION

6.6.1. Las ofertas seran evaluadas por la comision de apertura y evaluacién confirmada por los
siguientes funcionarios o quien subrogue legalmente:

v Jefe Servicio de Especialidades Odontoldgicas.
v" Administrador CRCR.
v Jefe Unidad de Abastecimiento.

Esta comisién, propondra la adjudicacion de estimario pertinente, considerando al oferente, en
cuya propuesta haya resultado la mas ventajosa para el Hospital de Castro.

6.6.2. La recepcién provisoria y definitiva estard a cargo del Jefe del Servicio de Especialidades
Odontolégicas o de quien le subrogue legalmente. En su defecto, podra asumir esta funcion un
especialista del servicio que actiie como referente técnico, de acuerdo con el servicio licitado.

Las ofertas seran evaluadas por la comision de apertura y evaluacion conforme a los factores,
criterios y antecedentes solicitados en las presentes bases, en una sola etapa. Rechazando en
el acto de apertura las ofertas que no presenten la documentacién excluyente, no cumplan con
los requisitos técnicos obligatorios o sobrepasen el presupuesto disponible.

6.6.3. De ser necesario requerir aclaraciones a los oferentes sobre aspectos de su propuesta que no
resulten ser lo suficientemente comprensible, se utilizard el foro inverso en el portal
www.mercadopublico.cl, otorgandose un plazo de 2 dias habiles contados desde su publicacion
en el foro para su aclaracion.

6.6.4. El hospital podra solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones formales, siempre y
cuando las rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a esos oferentes una
situaciéon de privilegio respecto de los demas competidores, esto es, en tanto no se afecten los
principios de estricta sujecién a las bases y de igualdad de los oferentes, y se informe de dicha
solicitud al resto de los oferentes a través del Sistema de Informacion.

6.6.5. Segun los dispuesto en el articulo 9 de la Ley N°19.886, el 6rgano contratante declarara
inadmisibles las ofertas cuando determine que estas no se ajustan a los requerimientos
sefialados en las Bases de Licitacion, la ley o el reglamento.

6.6.6. De conformidad con el articulo 61 del Reglamento de Compras, la Comisién Evaluadora podra
declarar inadmisible una o mas ofertas cuando el precio ofertado este significativamente por
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6.6.1

6.6.1

ital de Cast
debajo del promedio de las demas propuestas o de los precios de mercado, sin justificar

documentalmente como cumple con los requerimientos técnicos, en los términos del articulo 61
del Reglamento.

Durante la etapa de evaluacion de las ofertas, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo
56 del Decreto Supremo N.° 661/2024, la Entidad licitante podra solicitar a los oferentes, a
través del Sistema de Informacién, la aclaracion o rectificacion de errores u omisiones
detectados en sus propuestas, dentro de los limites que establece la normativa vigente.

Las rectificaciones que la Entidad licitante solicite y que permitan salvar o subsanar errores u
omisiones no podran conferir una situacién de privilegio respecto de los demas competidores,
resguardandose en todo momento el principio de igualdad entre los oferentes. En ningln caso
estas rectificaciones podran implicar modificaciones al precio ofertado ni la incorporacion de
documentos excluyentes no presentados dentro del plazo de cierre.

La solicitud de aclaracion o rectificacion y la documentacion aportada por los oferentes deberan
ser informadas y publicadas en el Sistema de Informacién, de manera de garantizar la
transparencia del proceso y la trazabilidad de las actuaciones de la Entidad licitante. Los
oferentes tendran un plazo de 2 dias habiles desde la notificacion del requerimiento mediante el
foro inverso en el portal www.mercadopublico.¢l,

0. La responsabilidad de revisar oportunamente dicho sistema durante el periodo de evaluacién
recae exclusivamente en los respectivos oferentes.

1. Hay que tener presente que Hospital no considerara un error formal aquel relacionado con el
precio en la oferta, al tenor de lo establecido en el articulo 56 del Decreto 661/2024, del
Ministerio de Hacienda.

2. Criterios de Evaluacion.

Para la evaluacién de las ofertas se utilizaran los criterios de evaluacion que a continuacion se

indican y desglosan:

CRITERIO DE EVALUACION PORCENTAJE
Precio 30%
Plazo de entrega 30%
Garantia de los trabajos realizados 25%
Comportamiento Contractual con la institucion 14%
Programa de integridad 1%
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PONDERACION
CRITERIO MAXIMA DETALLE
Precio 30% Se otorgara puntaje de acuerdo con la siguiente formula:

(precio menor/precio evaluado) *0.30

E! plazo para el envio de las pruebas en cera sera
de 7 a 10 dias corridos, contados desde la fecha
de remision de los modelos de yeso. Asimismo, el
plazo para el envio del Dispositivo Interoclusal | 30%
(DIO) finalizado sera de 7 a 10 dias corridos,
contados desde la fecha de envio de las pruebas
en cera talladas por la especialista a cargo.

El ptazo para el envio de las pruebas en cera sera
de 11 a 15 dias corridos, contados desde la fecha
de remision de los modelos de yeso. Asimismo, el
Plazo de entrega 30% plazo para el envio del Dispositivo Interoclusal | 20%
(DIO) finalizado sera de 11 a 15 dias corridos,
contados desde la fecha de envio de las pruebas
en cera talladas por la especialista a cargo.

El plazo para el envio de las pruebas en cera sera
de 16 a 20 dias corridos, contados desde la fecha
de remisién de los modelos de yeso. Asimismo, el
plazo para el envio del Dispositivo Interociusal 5%
(DIO) finalizado sera de 16 a 20 dias corridos,
contados desde la fecha de envio de las pruebas
_| en cera talladas por la especialista a cargo.

Garantia de 1 a 6 meses desde la recepcion de los 0%
trabajos terminados en el Establecimiento.
Garantia de 7 a 12 meses desde la recepcion de | 10%

Garantia de los

H 0,
tra_b ajos 25% los trabajos terminados en el Establecimiento.
realizados =
Mayor a 12 meses desde la recepcion de los 259
L trabajos terminados en el Establecimiento. °
] No presenta multas asociadas a incumplimientos o
Comportamiento contractuales con la institucion. 14%

Contractual con 14% - e T —
la institucion Presenta multas asociadas a incumplimientos 5%

contractuales con la institucion.
El oferente acredita que cuenta con programa de
integridad y demuestra difusion a sus trabajadores. 1%

Programa de 1%

integridad El oferente declara que no cuenta con programa
de integridad y/o no acredita difusion a sus 0%
trabajadores y/o no se presenta anexo.

Al efectuar la apertura de la propuesta, se procedera con la revisidbn de los antecedentes
requeridos; si alguno de los proponentes no cumple con los requisitos excluyentes detallados en las
bases, su oferta sera declarada como inadmisible o no evaluable, lo cual quedara informado en el Acta
de Apertura Electronica que se publica en el portal www.mercadopublico.cl.

Respecto a los formularios que sean alterados, la Comisién de Evaluacion se reserva el derecho
a considerar la oferta como inadmisible, si no cumple con los intereses del Hospital de Castro.
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6.6.13. Resoluciéon de Empates:

En caso de empates de los oferentes se aplicara el siguiente criterio excluyéndose uno
respecto del otro:

1. Menor precio.
2. Menor plazo de entrega.
3. Mayor plazo de garantia de los trabajos realizados.

6.6.14. Informe de Apertura y Evaluacion:
La comision evaluadora confeccionara el informe de apertura y evaluacion en el que se analizara
las ofertas presentadas y fundadamente se estableceran las razones administrativas, técnicas y
econdmicas que le permiten efectuar una recomendacién de adjudicacién. El informe de evaluacion
debe contener la siguiente informacion;

. Los criterios y ponderaciones utilizados en {a evaluacién de las ofertas.

1
2. Cuadro comparativo.
3

. Las ofertas que deben declararse inadmisibles por no cumplir con los requisitos establecidos en las

bases, debiéndose especificar los requisitos incumplidos.

4. La proposicion de declaracion de la licitacion como desierta, cuando no se presentaren ofertas, o
bien, cuando la comisién evaluadora juzgare que las ofertas presentadas no resultan convenientes a
los intereses del hospital.

5. La asignacion de puntajes para cada criterio y las formulas de calculo aplicadas para la asignacion de
dichos puntajes, asi como cualquier observacion relativa a la forma de aplicar los criterios de
evaluacion.

6. La proposicion de adjudicacién, dirigida a la autoridad facultada para adoptar la decision final.

7. Documentos e instrumentos financieros de garantias.

8. Consultas y aclaraciones.

9. Anexos.

6.7 DE LA ADJUDICACION DE LA LICITACION Y NOTIFICACION A LOS PROPONENTES

La Direccién del Hospital de Castro, o quien le subrogue, supla o reemplace mediante resolucién
fundada, considerando el informe emitido por la Comisién de Apertura y Evaluacién, se reserva el

derecho de adjudicar, o rechazar ofertas si estas no resultan convenientes a los intereses del Hospital,
sin que los oferentes puedan pretender indemnizacién alguna por este hecho.

La notificacién de la resolucién de adjudicacién se entendera realizada luego de 24 horas
contadas desde que se publique en el sistema de informacion el acto administrativo.

Cuando la adjudicacién no se realice dentro del plazo sefialado en las bases de licitacion, el
hospital debera informar en el Sistema de Informacién las razones que justifican el incumplimiento del
plazo para adjudicar e indicar un nuevo plazo para la adjudicacién.

Si el adjudicatario se desistiere de aceptar la orden de compra o no cumpliese con las demas
condiciones y requisitos establecidos en las Bases para la suscripciéon o aceptacion de los referidos
documentos, la Entidad Licitante podra junto con dejar sin efecto la adjudicacion original y adjudicar la
licitacién al Oferente que le seguia en puntaje, dentro del plazo de 60 dias corridos contados desde la
publicacién de la adjudicacién original.
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6.8 READJUDICACION

El Hospital de Castro junto con dejar sin efecto la adjudicacién original, podra adjudicar la

licitacién o alguna(s) linea(s) de producto(s) al Oferente que le sigue en puntaje, dentro del plazo de 90
dias corridos contados desde la publicacién de la adjudicacion original.

AN NN

Se podra readjudicar la licitacion, en los siguientes casos:

Si el oferente cambia su estado a "Inhabil" durante el proceso de contratacion.

Si el contrato no se firma en el plazo estipulado por causas atribuibles al adjudicatario.

Si el adjudicatario no presenta los antecedentes legales al momento de firmar contrato.

Si el adjudicatario no entrega la garantia de fiel cumplimiento del contrato en los plazos

establecidos, segun le corresponda.

AN

Si el adjudicatario no acepta la orden de compra.
Si el adjudicatario se desiste de su oferta.

Asimismo, procedera la readjudicacién si el adjudicatario es inhabil para contratar con el Estado

en los términos del articulo 4° y 35° quater de la ley de compras o en virtud de la ley N° 20.393 o del
articulo 26, letra d), del decreto iey N° 211, de 1973, o no proporciona los documentos que le sean
requeridos para verificar dicha condicién al momento de la suscripcion del contrato o de la emisién de la
orden de compra.

En el caso de que el adjudicatario sea una UTP y alguno de sus integrantes estuviese afecto a

alguna inhabilidad, la UTP debera informar por escrito, dentro del plazo de 5 (cinco) dias habiles, si se
desiste o si decide igualmente ejecutar el contrato adjudicado, con la integracion del resto de sus
miembros, siempre que éstos fuesen habiles. En el evento de no informar lo anterior o de manifestar su
intencion de desistirse, la licitacion sera readjudicada al siguiente oferente mejor evaluado.

7. DISPOSICIONES CONTRACTUALES

7.1.

VI

VII.

Para la Formalizacion del contrato el oferente debera:

Estar inscrito en el registro de ChileProveedores.

. Hacer entrega de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento, en los términos exigidos en las

bases.

. Hacer entrega del certificado o declaracion simple de no haber sido condenado por practicas

antisindicales o infraccién a derechos del trabajador dentro de los ultimos dos afios.

Hacer entrega del certificado emitido por la direccion del trabajo o declaracion jurada que no
registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
actuales o con trabajadores contratados en ios dos Ultimos afios.

No estar inhabilitado para contratar con la administracién del estado de acuerdo lo dispone el
art.4 de la ley 19.886, art.8° y 10 de la ley N° 20.393, y otras que establezcan las leyes.
“Cualquier perjuicio que los bienes muebles o inmuebles que genere el proveedor al Hospital o,
que producto del bien o servicio que proveen se generaren retardos en las atenciones médicas
que devenguen en perjuicios y/o dafios a los usuarios del Hospital, deben ser reembolsados al
establecimiento. Esta gestion se realizara segln las disposiciones establecidas en el libro I,
titulo primero, del Cédigo de Procedimiento Civil sobre “Juicio Ordinario”, responsabilidades que
se regiran por las reglas de prescripcion establecidas en los articulos 2492 y siguientes del
Cadigo Civil. “

No obstante, lo anterior y atendidas las necesidades del Hospital de Castro y en el cumplimiento
de los fines que por mandato legal se le encomiendan, de forma excepciona el contrato podra
entrar en vigor a contar de la fecha de su suscripcion, sin esperar la total tramitacién del acto
administrativo que lo apruebe, lo que quedara consignado en la resolucién de aprobacién.



Servicio de

Salud Chiloé
Hospital de Cast

VIIl. En el caso si procediera, el hospital se reserva el derecho solicitarle al proveedor adjudicado
documentos pertinentes para dar cumplimiento a lo dispuesto articulo 58 del decreto N°661, en
cuanto quien representa y suscribe el contrato debe tener poder suficiente para representar a la
empresa y al proveedor, sin perjuicio de la ratificacion que se realice en conformidad a la ley.

7.2. CONTENIDO Y FORMALIZACION DEL CONTRATO
El contrato de la presente Adquisicién sera formalizado de acuerdo con los siguientes puntos:

A. Aquellas adquisiciones menores a 100 UTM, se formalizaran mediante la emision de la Orden
de Compra y la aceptacién de esta por parte del Proveedor.

B. Aquellas adquisiciones desde 100 UTM y menores a 1000 UTM, se formalizaran mediante la
emision de la Orden de Compra y la aceptacion de esta por parte del Proveedor, toda vez que
se trata de adquisicién de bienes o servicios estandar de simple y objetiva especificaciéon.

C. Toda adquisicién mayor o igual a 1000 UTM se formalizara con la suscripcion del Contrato entre
ambas partes y contendrd al menos la individualizacién del proveedor adjudicado, las
caracteristicas del bien licitado, el precio, el plazo de duracién del contrato, garantias, las
medidas a ser aplicadas por eventuales incumplimientos del proveedor, asi como sus causales
y el procedimiento para su aplicacion, causales de término y demas menciones y clausulas,
necesarias para el resguardo de los intereses del Hospital. Si transcurridos los plazos
sefialados, el proveedor no ha hecho entrega del contrato firmado, se entendera por desistido
de su oferta y se procedera de acuerdo con el parrafo final del punto 6.5. de estas bases.

Los gastos, certificaciones, copias autorizadas, derechos e impuestos que se originen motivo de
celebracion del contrato seran de cargo exclusivo del proveedor adjudicado.

Se deja constancia de que la naturaleza del contrato es el de una compraventa de bienes
muebles y no un contrato de trabajo, no existiendo subordinacién ni dependencia alguna entre el
servicio y el personal del proveedor adjudicado.

Por lo tanto, para todos los efectos legales el proveedor tendrd la responsabilidad total y
exclusiva en su condicién de empleador para con sus trabajadores. No obstante, ello el oferente y
posterior proveedor debera sujetarse a lo sefialado en la ley 20.238. Ademas, en cuanto a la facultad de
modificar el contrato, establecer condiciones de prérroga y los limites a las condiciones en que podra
hacerse uso de esta, de conformidad a lo que establece el articulo 129 de este Reglamento. DS
661/2024.

Articulo 129.- De las modificaciones. Los contratos regidos por la Ley de Compras y este
reglamento solo podran modificarse durante su vigencia cuando se dé alguno de los siguientes
supuestos:

o Cuando asi se haya previsto en las Bases de licitacién o el contrato.

e La Entidad estara facultada para aumentar el plazo de ejecucion del contrato o la Orden de
Compra mientras dure el impedimento. Asimismo, podra realizar una modificacion a los bienes y/o
servicios comprometidos en el contrato o la Orden de Compra, siempre y cuando existieren
razones de interés publico, y que esta permita satisfacer de igual o mejor forma la necesidad
publica que hubiere dado origen al procedimiento de contratacion.

« En ningun caso, el monto de estas modificaciones podra exceder, independientemente o en su
conjunto con las demas modificaciones realizadas a este durante su vigencia, el equivalente al
treinta por ciento del monto originalmente convenido entre el Proveedor y el organismo del Estado,
siempre que este ultimo cuente con disponibilidad presupuestaria para ello.
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7.3. DE LA VIGENCIA

La vigencia del convenio comenzara a partir de la formalizacién del contrato suscrito y se
extendera por un periodo de 36 meses contados desde dicha fecha.

De manera estrictamente excepcional, y solo para asegurar la continuidad de un suministro
esencial, el contrato podra prorrogarse por una Unica vez mientras se encuentre en curso el proceso de
contratacion destinado a su reemplazo, lo que debera ser solicitado por la Unidad Requirente
acreditando el estado del nuevo proceso, fundado en la necesidad de mantener un servicio critico, y
autorizado mediante resolucién fundada dictada antes del vencimiento del contrato, con aceptacién
expresa del proveedor; en ninglin caso esta prérroga implicara renovacion automatica ni podra utilizarse
para eludir la libre concurrencia o la planificacion de compras.

Ademas, la facultad de modificar el contrato, establecer condiciones de prorroga y los limites a
las condiciones en que podra hacerse uso de esta, de conformidad a lo que establece el articulo 129 de
este Reglamento. DS 661/2024.

Articulo 129.- De las modificaciones. Los contratos regidos por la Ley de Compras y este
reglamento solo podran modificarse durante su vigencia cuando se dé alguno de los siguientes
supuestos:

o Cuando asi se haya previsto en las Bases de licitacién o el contrato.

La Entidad estarad facultada para aumentar el plazo de ejecucién del contrato o la Orden de
Compra mientras dure el impedimento. Asimismo, podra realizar una modificacién a los bienes y/o
servicios comprometidos en el contrato o la Orden de Compra, siempre y cuando existieren razones de
interés publico, y que esta permita satisfacer de igual o mejor forma la necesidad publica que hubiere
dado origen al procedimiento de contratacion.

En ningln caso, el monto de estas modificaciones podra exceder, independientemente o en su
conjunto con las demas modificaciones realizadas a este durante su vigencia, el equivalente al treinta
por ciento del monto originalmente convenido entre el Proveedor y el organismo del Estado, siempre
que este ultimo cuente con disponibilidad presupuestaria para ello.

7.4. DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

El Administrador del Centro de Responsabilidad de Coordinacion de Redes, o quién subrogue o
reemplace legalmente, sera quién administre el Contrato en su totalidad, entre cuyas funciones
principales se destacan:

¢ Velar por el debido cumplimiento del contrato y de todos los aspectos considerados en las bases.

e Velar por el correcto desarrollo de! servicio, notificar los incumplimientos y notificar las multas
definidas en el punto N°9 de las presentes bases administrativas.

o Gestionar oportunamente la renovacién del Convenio de Suministro, considerando el periodo de
tiempo necesario para la preparacion de bases, publicacién, evaluacién, adjudicacién vy
formalizacién del contrato que asegure la continuidad del Convenio sin interrumpir la atencién de
pacientes y posterior cobro dentro del periodo de vigencia del Convenio.

e Velar y mantener la correcta ejecucion presupuestaria de la licitacibn que permita el normal
funcionamiento de las especialidades Odontolégicas del Hospital de Castro

Las demas que le encomienden las presentes bases administrativas y técnicas.
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7.5. GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO

Consiste en una boleta bancaria, vale vista, u ofro instrumento financiero teniendo como
requisitos: que sean pagadero al primer requerimiento, a la vista, caracter irrevocable, debe incluir el
pago de multas, en pesos chilenos y que asegure el cobro de esta de manera rapida y efectiva. Debe
ser tomado a nombre del HOSPITAL DE CASTRO, RUT N° 61.602.275-K, glosa “Fiel y oportuno
cumplimiento de la licitacion ID N° 1514-27-LP26” y ser entregada en sobre cerrado con indicacion
de ID y nombre de la licitacién respectiva, en la oficina de partes ubicada o en calle Freire N° 852,
comuna y ciudad de Castro, Provincia de Chiloé, Décima Regién de los Lagos.

¢ Monto: Este documento debe ser equivalente al 5% del precio total neto adjudicado segin lo
indicado en el articulo 121 del reglamento de compras publicas.

e Plazos: El proveedor adjudicado debe hacer la entrega dentro de los quince dias siguientes a
la fecha de adjudicacién en el Portal www.r ublico.cl. Segun lo indicado en articulo
123 del reglamento de compras (D.S. N° 661 24), si Ia garantla de fiel cumplimiento no
fuere entregada dentro del plazo indicado, la Entidad licitante podra aplicar las sanciones
que correspondan y adjudicar el contrato definitivo al Oferente siguiente mejor evaluado.

La garantia por fiel y oportuno cumplimiento de la oferta tendra una vigencia de 60 dias
posteriores al término de Vigencia del Convenio.

e Devoluciéon: De no haberse cobrado la boleta por alguno de los motivos sefalados en las
presentes bases esta sera devuelta al oferente terminado el periodo de vigencia de la licitacion, en
la forma sefialada anteriormente para la boleta de seriedad de la oferta.

Se deja establecido que, como lo indica el articulo 124 del D.S. N° 661, en caso de
incumplimiento del Proveedor de las obligaciones que le impone el contrato o de las obligaciones
laborales o sociales con sus trabajadores, en el caso de contrataciones de servicios, la Entidad estara
facultada para hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento, administrativamente y sin necesidad de
requerimiento ni accion judicial o arbitral alguna.

Esta garantia se otorgara para caucionar el cumplimiento de todas las obligaciones que se
imponen al adjudicado, pudiendo ser ejecutada unilateralmente por via administrativa.

El Hospital podra hacer efectiva la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato en los siguientes casos:

o En caso de incumplimiento de obligaciones laborales o sociales con sus trabajadores.

e Que se ponga término anticipado al contrato, segln las causales establecidas en bases de
licitacion.

¢ En caso de que se establezca en bases de licitacion, respecto a las multas.

En el caso de que se haga efectivo el cobro de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del
contrato y se mantuvieren obligaciones pendientes, el proveedor debera reponer la garantia por igual
monto y por el mismo plazo de vigencia que la que reemplaza, dentro de los 5 dias habiles siguientes
contados desde el cobro de la primera.

En caso de no reponer el documento de garantia en los plazos solicitados precedentemente, se
considerard como causal de incumplimiento grave de las obligaciones que le impone el contrato al
adjudicatario, procediendo al término anticipado del mismo. Sera responsabilidad del adjudicatario
mantener vigente la garantia de fiel cumplimiento hasta 60 dias habiles después de finalizado el
contrato.
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Procedera el cobro, por la concurrencia de alguna de las causales de término anticipado
imputables al adjudicatario detalladas en el punto del término anticipado. El Hospital de Castro
estara facultado para hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento, administrativamente, sin
necesidad de requerimiento ni accién judicial o arbitral alguna.

Sin perjuicio de lo anterior, el Hospital de Castro podra ejercer las acciones legales para exigir el
cumplimiento forzado de lo pactado, o la resolucion del contrato, en ambos casos, con la indemnizacién
de perjuicios correspondiente.

Como lo indica el articulo 123, del reglamento de compras, si la garantia de cumplimiento no
fuere entregada dentro del plazo indicado, la Entidad licitante podra aplicar las sanciones que
correspondan y adjudicar el contrato definitivo al Oferente siguiente mejor evaluado.

Se Deja establecido como lo indica el articulo 124, de la Ley reglamento de compras, en caso de
incumplimiento del Proveedor de las obligaciones que le impone el contrato o de las obligaciones
laborales o sociales con sus trabajadores, en el caso de contrataciones de servicios, la Entidad estara
facultada para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, administrativamente y sin necesidad de
requerimiento ni accién judicial o arbitral alguna.

Esta garantia se otorgard para caucionar el cumplimiento de todas las obligaciones que se
imponen al adjudicado, pudiendo ser ejecutada unilateralmente por via administrativa.

El hospital podra hace efectiva la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato en los siguientes
casos:

v Incumplimiento obligaciones laborales o sociales con sus trabajadores.

v" Que se ponga término anticipado al contrato, por las causales establecidas en las bases de
licitacion.

v" Segun lo indicado en el punto 9 de las bases de licitacion plblica, respecto a las multas.

En el caso se haga efectivo el cobro de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato y
se mantuvieren obligaciones pendientes, el proveedor debera reponer el documento de garantia por
igual monto y por el mismo plazo de vigencia, dentro de los 5 dias habiles siguientes contados desde el
cobro de la primera.

En caso de no reponer el documento de garantia en los plazos indicados precedentemente, se
considerara como causal de incumplimiento grave de las obligaciones que le impone el contrato al
adjudicatario, procediendo al término anticipado del mismo. Sera responsabilidad del adjudicatario
mantener vigente la garantia de fiel cumplimiento hasta 60 dias habiles después de finalizado el
contrato.

Se procedera a su cobro por la concurrencia de alguna de las causales de término anticipado
imputables al adjudicatario detalladas en el punto N° 7.6 del término anticipado. El Hospital de Castro
estara facultado para hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento, administrativamente, sin necesidad
de requerimiento ni accién judicial o arbitral alguna.

Sin perjuicio de lo anterior, el Hospital de Castro podra ejercer las acciones legales para exigir el
cumplimiento forzado de lo pactado, o la resolucién del contrato, en ambos casos, con la indemnizacién
de perjuicios correspondiente.
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7.6. TERMINO ANTICIPADO

El Hospital de Castro podra declarar, administrativamente, el término del contrato, por alguna de
las siguientes causales:

7.6.1 Resciliaciéon o mutuo acuerdo entre los contratantes.

7.6.2 Estado de notoria insolvencia del contratante, a menos que se mejoren las cauciones
entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumpiimiento del contrato.

7.6.3 Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

7.6.4 Registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad sociai con sus
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los dltimos dos afios, a la mitad del
periodo de ejecucion del contrato, con un maximo de seis meses.

7.6.5 Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el adjudicatario. Se entendera por
incumplimiento grave la no ejecucidon o la ejecucién parcial por parte del adjudicatario de las
obligaciones contractuales descritas en las presentes bases, sin que exista alguna causal que le
exima de responsabilidad, y cuando dicho incumplimiento le genere a la entidad licitante
perjuicio en el cumplimiento de sus funciones.

7.6.6 Si el proveedor es acreedor de 4 multas durante el periodo de Vigencia del Convenio.

7.6.7 Si el proveedor alcanza el monto maximo de las multas durante el periodo de Vigencia del
Convenio.

Se entendera por incumplimiento grave la no ejecucion o la ejecucion parcial por parte del
adjudicatario de las obligaciones contractuales descritas en las presentes bases, sin que exista causal que
ele exima de responsabilidad, y cuando dicho incumplimiento cause perjuicio a la entidad en el
cumplimiento de sus funciones.

Se deja presente que de madificarse el contrato por la causal contenida en el numerai N° 1, no
podra alterarse la aplicacion de los principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad de los
oferentes, asi como tampoco podra aumentarse el monto del contrato mas alla de un 30 % del monto
originalmente pactado.

El termino anticipado al contrato por cualquiera de las causales sefialadas previamente, debera ser
informado al proveedor mediante correo electrénico remitido al representante legal, el cual ha sido fijado
por el proveedor en el Anexo Administrativo N° 1, documento que debera contener los argumentos que
fundan la decision y antecedentes de respaldo.

A contar de la notificacién singularizada en el parrafo anterior, el proveedor tendréa un plazo de 5
dias habiles para efectuar sus descargos por escrito, acompafiando todos los antecedentes que lo
fundamenten, el que debera ser presentado al establecimiento fisica (Calle Freire Numero 852, Castro) o
electrénicamente al correo  electronico  administradorcrer@hospitalcastro.gob.cl con copia a
jefecrecr@hospitalcastro.gob.cl, jefedental@hospitalcastro.gob.cl y abastecimiento@hospitalcastro.gob.cl.

Vencido el plazo indicado sin que se hayan presentado descargos, se aplicara la correspondiente
medida por medio de una resolucién fundada de la entidad licitante.

Si el proveedor ha presentado descargos dentro del plazo establecido para estos efectos, la
entidad licitante tendra un plazo de 30 dias habiles, contados desde la recepcion de los descargos del
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proveedor, para rechazarlos o acogerlos, lo que debera formalizarse a través de la dictacién de una
resolucion fundada de la entidad licitante, en la cual debera detallarse el contenido y las caracteristicas de
la medida. La indicada resolucién debera notificarse al respectivo proveedor adjudicado personalmente o
mediante carta certificada remitida al domicilio sefialado en el contrato y publicarse en el sistema de
informacién a mas tardar dentro de las 24 horas de dictada, salvo que concurra alguna de las situaciones
sefialadas en el art. 115 del decreto supremo N°661/2024. El proveedor adjudicado dispondra de un plazo
de 5 dias habiles, contados desde la notificacion de la resolucion fundada singularizada en los parrafos
anteriores, para impugnar dicho acto administrativo mediante los recursos contemplados en la Ley 19.880,
debiendo acompafiar todos los antecedentes que justifiquen eliminar, modificar o reemplazar la respectiva
medida. La resolucién que acoja el recurso podra modificar o dejar sin efecto el acto impugnado.

7.7. DE LA CESION, FACTORING Y SUBCONTRATACION
7.7.1. PROHIBICION DE CESION

El Contratista no podra ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente los derechos y
obligaciones que nacen del desarrollo de una licitacién, y en especial los establecidos en el contrato
definitivo, salvo que una norma legal especial permita la cesién de derechos y obligaciones.

Lo anterior, es sin perjuicio que los documentos justificativos de los créditos que emanen de estos
contratos podran transferirse de acuerdo con las normas del derecho comun.

7.7.2. FACTORING

Las Entidades deberan cumplir con lo establecido en los contratos de factoring suscritos por sus
Contratistas, siempre y cuando se le notifique oportunamente dicho contrato y no existan obligaciones o
multas pendientes.

7.7.3. SUBCONTRATACION

El proveedor podra concertar con terceros la subcontratacion parcial del contrato, sin perjuicio
que la responsabilidad de su cumplimiento permanecera en el contratista adjudicado.
Sin embargo, el Contratista no podra subcontratar en los siguientes casos:

1. Cuando lo dispongan las bases, en particular, por tratarse de servicios especiales, en donde se ha
contratado en vista de la capacidad o idoneidad del Contratista.

2. Cuando la persona del subcontratista, o sus socios o administradores, estan afectas a alguna de
las causales de inhabilidades e incompatibilidades establecidas en el articulo 92 del Reglamento.

1.8 RESOLUCION DE CONTROVERSIAS

Ante cualquier controversia que no sea subsanada de comudn acuerdo con las partes, se
establece que, para todos los efectos legales, las partes fijan su domicilio en la ciudad de Castro y se
someten a la jurisdiccién de sus tribunales de justicia.

1.9DEL COMPORTAMIENTO CONTRACTUAL

El hospital informara a través del Sistema, los antecedentes referidos al comportamiento
contractual de sus proveedores, los que deberan referirse a elementos objetivos, tales como el
cumplimiento integro y oportuno de las obligaciones, cumplimiento de plazos comprometidos, aplicacién
de multas u otras medidas que hayan afectado al proveedor.
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1.10 EXCEPCIONES Y OBLIGACIONES DE RESPONSABILIDAD

Conforme lo establece el articulo sexto de la Ley N°20.232, “las empresas contratistas y
subcontratistas que ejecuten obras o presten servicios financiados con recursos fiscales, que incurran
en incumplimientos de las leyes laborales y previsionales durante el desarrollo de tales contratos, y
sin perjuicio de las sanciones administrativas existentes, seran calificadas con nota deficiente en el
area de administracion del contrato; calificacion que pasara a formar parte de los registros respectivos
y se considerara en futuras licitaciones y adjudicaciones de contratos”.

Durante la duracién del contrato, el Hospital se reserva a ejercer el derecho de informacion,
estando facultado a pedir informes a los contratistas sobre el cumplimiento de las obligaciones laborales
y previsionales de los trabajadores.

Este informe debe ser respaldado por certificados de la Inspeccién del Trabajo o por otros medios
idoneos contenidos en el reglamento del Ministerio det Trabajo.

Asimismo, el Hospital se reserva el derecho de retencion, es decir en el caso que el contratista no
acredite el cumplimiento integro de las obligaciones laborales y previsionaies de sus trabajadores, el
hospital podré retener los dineros necesarios para pagar lo adeudado a los trabajadores o a la
institucién previsional acreedora.

8. DE LA FACTURACION Y PAGO

Los precios que se propongan deben corresponder al valor final del servicio licitado, considerando
todos los costos asociados, deben expresarse en moneda nacional, es decir, pesos.

El proveedor adjudicado debera emitir factura a nombre del Servicio de Salud Chiloé Hospital de
Castro, Rut: 61.602.275-K, a la cual debera acompaiiar la orden de compra. La modalidad de pago sera a
través del Hospital de Castro, mediante transferencia a la cuenta que el proveedor adjudicado informe via
correo electronico al administrador del contrato y se ingrese en Sigfe, previa emisién y registro de la
Factura.

El pago del bien y/o Servicio contratado se efectuara transcurridos 30 dias posteriores a la recepcion
conforme de la Factura o del respectivo instrumento tributario de cobro.

En cuanto a la facturacién el Proveedor esta obligado a facturar de acuerdo a lo indicado en la
respectiva Orden de Compra, caso contrario, el Hospital de Castro NO realizara recepcién conforme,
reteniendo el Pago de la Factura hasta regularizar situaciéon con el proveedor. Los precios ofertados no
estaran afectos a reajustabilidad alguna.

El proveedor esta obligado en un plazo de 72 horas a enviar el archivo XML de la factura a la casilla
dipresrecepcion@custodium.com de lo contrario se rechaza automaticamente el documento.
La modalidad de pago sera a través de Tesoreria General de la Republica o del Hospital de Castro de
manera centralizada, mediante transferencia a la cuenta que el proveedor adjudicado informe via correo
electronico al administrador del contrato.

En el caso de una Unién Temporal de Proveedores (UTP), La modalidad de facturacion para obtener
los respectivos pagos podra ser de la siguiente forma:

1. Factura emitida por el representante de la UTP.
2. Una o mas facturas emitidas por los integrantes de la UTP individualmente considerados.
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Respecto a la Reajustabilidad de Precios (Directiva N°40 del 07.09.2022) de la Contraloria
General de la Reptblica, el Hospital de Castro posee las facultades para generar reajustabilidad en
forma Anual para contratos de adquisicion de suministro continuo de bienes, o de prestacion de
servicios habituales que se protonguen en el tiempo, cuando estos tengan una vigencia de al menos 1
afio.

Para el calculo del Factor de Reajuste (FR) se utilizara la siguiente formula:

IPC g Fin™ 1PCes mfcial)

Factor de Reajuste (FR) =( IPC

mes inicial

Donde “IPC mes inicial”, corresponde al valor del IPC en el mes de inicio, € “IPC mes final”
corresponde al valor del mes final del IPC.

La fuente por utilizar para consultar estos indicadores es la que publica mensualmente el Instituto
Nacional de Estadisticas para una serie de productos y servicios respecto de la variacion de su precio
en nuestro pais. Estos indicadores se componen de la variacién de los precios de distintos bienes y
servicios, a distintos niveles de agregacion, aportando cada uno de ellos al resultado final del indice, el
cual finalmente es publicado mensualmente en el sitio web del INE.

Una vez obtenido el factor de reajuste, se aplicara dicho valor a los precios establecidos
iniciaimente en el contrato, como se indica en la siguiente ecuacion:

Precio Reajustado = Pr x (1 + FR)
Donde Pr es el precio establecido en el contrato y FR es el factor de reajuste.

E! Precio Reajustado corresponde al indicar en la respectiva Orden de Compra durante el afio
siguiente.

El reajuste podra ser positivo, es decir aumentar el valor del bien o insumo, como también podra
ser negativo bajando el precio del bien o insumo adjudicado, no cabiendo reclamos por parte del
proveedor adjudicado. La reajustabilidad podra ser aplicada de oficio por la institucién o a peticion del
proveedor adjudicado, a los 12 meses de iniciado el contrato y se utilizara el Factor CLASE como nivel
de agregacion para determinacién del FR.

La incorporacion de mecanismos para la actualizacion de precios durante la vigencia del contrato
permite dar certezas y condiciones para el cumplimiento de las obligaciones contraidas por el
proveedor, como también permitir mejores ofertas de parte de los proveedores, propiciando procesos de
abastecimiento mas exitosos y oportunos. Cabe mencionar, que la entidad licitante podra optar por otro
sistema de pago.
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9. DE LAS MULTAS

CIRCUNSTANCIAS VALOR MULTA CIRCUNSTANCIAS
Incumplimiento en el plazo de Incumplimiento en el plazo de
entrega segun lo comprometido por | 2 UTM por cada trabajo | entrega segun lo comprometido por
el proveedor en anexo | entregado fuera del plazo | el proveedor en anexo

administrativo N° 4. Esta multa sera comprometido segun administrativo N° 4. Esta multa
aplicada desde el dia primer dia de | anexo administrativo N°4 | sera aplicada desde el dia primer

retraso. dia de retraso.

Trabajo defectuoso o que no Trabajo defectuoso o que no
cumpla con las caracteristicas cumpla con las -caracteristicas
técnicas requeridas, segun informe técnicas requeridas, segln informe
de elaborado por el profesional de elaborado por el profesional
solicitante. Por ejemplo: Burbujas solicitante. Por ejemplo: Burbujas
en el cuerpo del DIO, fracturas del en el cuerpo del DIO, fracturas del
mismo, espesor oclusal posterior mismo, espesor oclusal posterior
menor a 1.5mm (o segun haya sido menor a 1.5mm (o segun haya sido

solicitado), alteraciéon estructural | 1 UTM por cada trabajo | solicitado), alteraciéon estructural
que impida el correcto ajuste del | defectuoso o que cumpla | que impida el correcto ajuste del
DIO en la boca del paciente aln con las caracteristicas DIO en la boca del paciente aun

habiendo realizado ajustes de técnicas. habiendo realizado ajustes de
rutina, bascula severa del aparato. rutina, bascula severa del aparato.
Envio de un DIO que no se ajuste a Envio de un DIO que no se ajuste
lo solicitado, por ejemplo, enviar un a lo solicitado, por ejemplo, enviar
tipo de DIO distinto al solicitado, en un tipo de DIO distinto al solicitado,
el caso de un Dispositivo de en el caso de un Dispositivo de
Avance Mandibular, que las bases Avance Mandibular, que las bases
no ocluyan entre si y/o no permitan no ocluyan entre si y/o no permitan
conseguir la protrusién solicitada. conseguir la protrusién solicitada.
Entre otros de la misma indole Entre otros de la misma indole.

La notificacion de una multa debera ser informada al proveedor mediante correo electronico
remitido al representante legal, el cual ha sido fijado por el proveedor en el Anexo Administrativo N° 1,
documento que debera contener los argumentos que fundan la decision, los antecedentes de respaldo y
el monto de esta.

A contar de la notificacion singularizada en el parrafo anterior, el proveedor tendra un plazo de 5
dias habiles para efectuar sus descargos por escrito, acompariando todos los antecedentes que lo
fundamenten, el que debera ser presentado al establecimiento fisica (Calle Freire Numero 852, Castro)
o0 electronicamente al correo electrénico  jefecrcr@hospitalcastro.gob.cl con copia a
administradorcrer@hospitalcastro.gob.cl.

Vencido el plazo indicado sin que se hayan presentado descargos, se aplicara la
correspondiente multa por medio de una resolucién fundada de la entidad licitante.

Si el proveedor ha presentado descargos dentro del plazo establecido para estos efectos, la
entidad licitante a través de su director debera pronunciarse rechazando o acogiéndolos, dentro de los
30 dias habiles siguientes lo que debera formalizarse a través de la dictacién de una resolucién fundada
de la entidad licitante, en la cual debera detallarse el contenido y las caracteristicas de la medida. La
indicada resolucién debera notificarse al respectivo proveedor adjudicado a través de correo electrénico
establecido para el representante legal en el Anexo Administrativo N° 1 y publicarse en el sistema de
informacion a mas tardar dentro de las 24 horas de dictada. E! proveedor adjudicado dispondra de un
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plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificacion de la resolucion fundada singularizada en los
parrafos anteriores, para impugnar dicho acto administrativo mediante los recursos contemplados en la
Ley 19.880, debiendo acompafiar todos los antecedentes que justifiquen eliminar, modificar o
reemplazar la respectiva medida.

Si el Administrador estima que las alegaciones presentadas no desvirtan o justifican los
incumplimientos, o si estos no se han presentado, remitira los antecedentes al Asesor Juridico del
Hospital, con indicacién de los montos asociados a la multa, a fin de que emita la resolucion que la
formalice fundadamente, la que se notificara al proveedor y se debera publicar oportunamente en el
sistema de informacién, procediendo en contra de dicha resolucion los recursos contenidos en la ley N°
19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos
de la Administracion del Estado. Por lo que, la resolucion que acoja el recurso podra modificar o dejar
sin efecto el acto impugnado.

Las multas se pagaran directo de parte del Proveedor a la cuenta Bancaria del Hospital de
Castro dentro del plazo y segun lo que estipule la resolucién que las establece. Si no se efectia el pago
dentro de plazo se descontara de la Garantia de Fiel y oportuno Cumplimiento de Contrato, debiendo el
proveedor reponer integramente !a boleta y el hospital integrar al proveedor adjudicado la diferencia. En
caso de no ser un requisito la garantia de fiel y oportuno cumplimiento se descontara del estado de
pago los montos asociados al total de multas por incumplimiento del contrato. En este sentido el
Hospital de Castro podra deducir del importe a pagar al proveedor la suma que este ltimo le adeude
por aquel concepto.

Segin lo expuesto en el articulo 136 del decreto 661 Decreto 661/2024 sobre Base de
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios el monto maximo de las
multas a cobrar podra llegar hasta el 5% del valor adjudicado con IVA incluido. Alcanzado el
Monto maximo de las multas, el Hospital podra dar término anticipado al contrato y se procedera
al cobro de la garantia por fiel y oportuno cumplimiento del contrato.

10. CLAUSULA TERMINOS DE REFERENCIA EN ADQUISICIONES Y LICITACIONES

10.1. CUMPLIMIENTO DE LA POLITICA GENERAL DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Por el sélo hecho de participar en el presente procedimiento de compras, el Proveedor debe dar
cumplimiento a las Politicas y Procedimientos vigentes de Seguridad de la Informacion del Ministerio de
Salud dictadas en el Decreto 83 (publicado el 12 de enero de 2005 en el Diario Oficial), las cuales se
presumen conocidas por el oferente, para todos los efectos legales. Para estos efectos, el trabajo o
proyectos realizados por el Proveedor para el contratante deben asimismo cumplir con los estandares
de seguridad de la informacion establecidos por MINSAL.

Todo el personal externo que desarrolle labores para el contratante debera dar estricto
cumplimiento a la Politica General de Seguridad de la Informacién, observando sus directrices y
colaborando en su aplicacion dentro de su ambito de accion.

En caso de incumplimiento de cualquiera de estas obligaciones, el contratante se reserva el
derecho de ejecutar las sanciones legales y contractuales, que se consideren pertinentes en relacion
con el Proveedor o persona contratada. En ninguna circunstancia este hecho relevara al Proveedor de
las responsabilidades y obligaciones que le impone el Contrato.

10.2. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Cualquier tipo de intercambio de informacién que se produzca entre el contratante y sus
organismos relacionados y el Proveedor se realizaré dentro del marco establecido por el contrato de
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provision de servicios correspondiente, de modo que dicha informacion no podra ser utilizada en ningn
caso fuera de dicho marco, ni para fines diferentes a los asociados a dicho contrato. Asimismo, el
Proveedor debera dar cumplimiento a la normativa vigente en materia de documentos electrénicos:

e Ley N°19.799 y su normativa complementaria, especialmente el Decreto Supremo N° 83, publicado
el 12 de enero de 2005 en el Diario Oficial;

» Lanormativa del sector salud: DFL 1, Cédigo Sanitario,
Ley N°20.584, referida a Deberes y Derechos que tienen las Personas en relacién con acciones
vinculadas a su Atencién de Salud; y en materia de proteccion de datos personales:

o La Ley N°19.628, referida a Proteccion de Datos de Caracter Personal y su normativa
complementaria. En caso de que alguna de estas normas sea modificada o sustituida el proveedor
deberd adaptarse a los requerimientos de la nueva normativa.

El Proveedor debera adoptar todas las medidas necesarias y conducentes para proteger la
confidencialidad y evitar la divulgacion y uso indebido de la informacion. Cada parte debera informar
inmediatamente y en la forma mas expedita posible a la ofra, si tuviere conocimiento de cualquier
incidente que pueda ocasionar la fuga, mal uso o apropiacion indebida de la informacion, especialmente
tratandose de los datos personales.

Consecuentemente constituiran infraccion grave a las obligaciones del contrato las
siguientes:

* El uso de la informacién para su propio beneficio o con cualquier otro propdsito distinto al
cumplimiento de las obligaciones que emanan del contrato.

+ Revelar de cualquier forma informacién a la que tengan acceso con ocasién del contrato a
terceros, excepto a aquellos de sus empleados o asesores que requieran conocer dicha
Informacién con el fin de prestar el servicio.

* No informar al Hospital de Castro sobre cualquier incidente que afecte la confidencialidad de la
informacién y especialmente los datos personales a que se tenga acceso con ocasion del contrato..

En todo caso, no se entendera un incumplimiento grave en aquellos casos en que la informacion
sea de caracter publico de acuerdo con la ley o que sea dada a conocer publicamente por el propio
Contratante o como resultado de la exigencia de una autoridad judicial o administrativa. En el caso que
por requerimiento de autoridad judicial y/o administrativa el Proveedor se vea compelido a revelar la
informacion confidencial, debera notificar de esta circunstancia al contratante, por la via mas expedita
posible.

Al momento del término, por cualquier causa, de la presente compra, el Proveedor debe restituir,
segln lo indique el contratante, toda la informacion relevante y especialmente la informacién
confidencial y toda copia, resumen ¢ extracto de ésta, contenida en cualquier documento de trabajo,
memorandos u ofros escritos, medios magnéticos o archivos computacionales, sin retener copias,
resumenes o extractos de la misma, en ninguna forma, debiendo cancelar en sus sistemas toda la
informacién a que haya tenido acceso con ocasion del contrato, quedando facultado desde ya el
contratante para verificar esta circunstancia.

La obligacién de confidencialidad de la informacién tiene una duracién indefinida, a contar de la
fecha de suscripcién del Contrato.
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11. NOTA FINAL

Se deja expresa constancia que todas y cada una de las clausulas contenidas en las presentes
Bases Administrativas y Técnicas, se entienden incorporadas sin necesidad de mencion expresa en el
correspondiente Contrato y el adjudicatario se hace responsable del cumplimiento de las obligaciones
que de tales documentos se derive.

Entiéendase incorporadas en las presentes Bases, todas las normas sobre PROBIDAD
ADMINISTRATIVA establecidas en las leyes 18.575, 18.834 y 19.653 y la siguiente disposicion expresa,
dispuesta por el Ministerio de Salud: “Esta prohibido aceptar, en beneficio del Servicio cualquier
donacién que, por sus caracteristicas de monto, tiempo, lugar o cualquier otro indicio pueda estar
asociada a alguna negociacion con el donante” Ademaés, se incorpora a estas bases, las disposiciones
establecidas en la Ley N° 19.886, Ley Base sobre Contratos Administrativos de Suministros y Prestacién
de Servicios, D. S. N° 661 aprueba reglamento de la ley N°19.886, de bases sobre contratos
administrativos de suministro y prestacién de servicios, y deja sin efectfo el decrefo supremo N°250 de
2024, del ministerio de hacienda.
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BASES TECNICAS
1. MTERIA

Contratacion de servicios de elaboracion de Dispositivos Interoclusales (DIO) en su fase de
laboratorio para pacientes del Policlinico de Trastornos Temporomandibulares y Dolor Orofacial del
Hospital de Castro hasta diciembre de 2028.

2, VALOR DEL SERVICIO OFERTADO

El valor del servicio debera ser detallado claramente en oferta (Anexo Econémico) indicando el
valor neto en pesos unitario de los Dispositivos interoclusales.

3. ESPECIFICACIONES TECNICAS

Los trabajos se estiman en un total anual de 380 Dispositivos interoclusales terminados y 10
Dispositivos de Avance Mandibular (DAM) terminados, gue incluye su respectiva prueba en CERA
sobre laca base hasta el dia 15 de diciembre de cada afio (un total de 1140 Dispositivos interoclusales y
30 DAM para un periodo de tres arios).

Los dispositivos para realizar segtn la indicacion clinica pueden ser alguno de los definidos a
continuacion:

e Plano Neuromuscular: Corresponde a un plano oclusal, que puede ser maxilar (superior) o
mandibular (inferior) segan el criterio clinico del profesional que lo solicita o segun las preferencias
del paciente. Corresponde a un dispositivo rigido, de acrilico transparente o resina rigida, libre de
burbujas o contaminaciones, hecho a medida para el paciente, ya sea de forma tradicional o
mediante flujo digital. Debe abarcar por completo la arcada de eleccién, incluyendo los vanos
desdentados que pudiesen formar parte de esta, asi como ocluir con todos los dientes de la arcada
contraria, sin excepcion, debiendo realizarse una rampla o extensiéon de ser necesario hasta lograr
este contacto. Su grosor minimo en posterior debe ser de 5mm, elevandose hacia adelante lo
necesario hasta lograr el contacto de todos los dientes. Oclusaimente debe ser tan plano como
permita la oclusién del paciente, no debe tener muescas ni marcas dentarias.

Foto referencial:
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¢ Plano De Gelb: Corresponde a un plano oclusal mandibular (inferior). Es un dispositivo rigido, de
acrilico transparente o resina rigida, libre de burbujas o contaminaciones, hecho a medida para el
paciente, ya sea de forma tradicional o mediante flujo digital. Tiene 2 ramplas acrilicas que cubren
desde caninos hasta el Gltimo molar o vano desdentado del paciente, las que se unen mediante un
cuerpo acrilico o metalico o incluyendo al grupo V dentario (los 4 incisivos inferiores) pero de una
menor altura que las ramplas antes mencionadas. Debe dar una oclusién estable a la arcada
maxilar desde caninos hasta el ultimo molar presente. Su grosor minimo en posterior debe ser de
5mm.
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Foto referencial:

Plano De Farrar: Corresponde a un plano oclusal maxilar (superior). Es un dispositivo rigido, de
acrilico transparente o resina rigida, libre de burbujas o contaminaciones, hecho a medida para el
paciente, ya sea de forma tradicional o mediante flujo digital. Debe abarcar por completo la arcada
superior, incluyendo los vanos desdentados que pudiesen formar parte de esta, asi como ocluir
con todos los dientes de la arcada contraria, sin excepcion, debiendo realizarse una rampla o
extension de ser necesario hasta lograr este contacto. Su grosor minimo en posterior debe ser de
5mm, elevandose hacia adelante lo necesario hasta lograr el contacto de todos los dientes.
Oclusalmente debe ser tan plano como permita la oclusién del paciente, no debe tener muescas ni
marcas dentarias. Adicional a esto, debe contener una extension anteroinferior posterior a los
dientes del grupo Il (de canino a canino), la que ocluird con la cara lingual de los incisivos
mandibulares en aproximadamente 30-45°, segun la indicacién del clinico en la prueba en cera.

Foto referencial:

Dispositivo De Avance Mandibular (Dam): Corresponde a un juego de planos oclusales (2), uno
maxilar (superior) y otro mandibular (inferior), que deben cumplir con las mismas especificaciones
del plano neuromuscular, siendo dispositivos rigidos, de acrilico transparente o resina rigida, libre
de burbujas o contaminaciones, hecho a medida para el paciente, ya sea de forma tradicional o
mediante flujo digital. Deben abarcar por completo la arcada de eleccion, incluyendo los vanos
desdentados que pudiesen formar parte de esta, su grosor minimo en posterior debe ser de 3mm,
elevandose hacia adelante lo necesario hasta lograr el contacto perfecto con el plano contrario.
Oclusalmente ambos dispositivos deben ser planos, sin muescas ni marcas dentarias y deben
ocluir perfectamente entre si, sin generar roces o trabas mecanicas.

Para la confeccion de este dispositivo se debera enviar un registro del avance mandibular que se
desea conseguir, siendo esta la posiciéon en la que deberan ocluir ambos planos, logrando su
fijacion con distintos elementos segun el modelo de dispositivo que se oferte o maneje, lo que
debera ser indicado por e! laboratorio al momento de la licitaciéon. El avance mandibular generado
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por el dispositivo, una vez instalado, debe ser regulable por el clinico segun su criterio y
conveniencia.

Foto referencial (hay multiples modelos, debe describir la que trabaja al momento de ofertar en la
licitacion):

El Hospital se reserva la posibilidad de reducir o aumentar el niimero de aparatos segun la
necesidad de demanda del servicio o disponibilidad de recursos de este.

El laboratorista Dental, entendiéndose como persona natural o juridica, debera proporcionar
todos los materiales que se ocupen en la confeccién de los Dispositivos interoclusales. Lo que incluye,
pero no se limita a acrilico termopolimerizable transparente, cera rosada, laca base y todo material que
sea necesario para la confeccion del trabajo.

Los modelos de yeso en una primera etapa y posteriormente las pruebas en cera talladas, junto
con las ordenes de trabajo seran entregados por la Especialidad de TTM Y DOF del Servicio de
Especialidades Odontolégicas del Hospital de Castro, a la Oficina de Partes, quien realizara el envio al
proveedor adjudicado a la direccién que se indique en la licitacion.

En el caso de que el oferente tenga sucursal en la ciudad de Castro, serd responsable de
recepcionar los modelos de trabajo y entregar los Dispositivos interoclusales; Gnicamente en dias
habiles y horario de atencién de los policlinicos dentales referidos. Si los oferentes estuvieran ubicados
fuera de la ciudad, deberan despachar los trabajos a la Oficina de Partes del Hospital de Castro a
nombre de Especialidad de TTM Y DOF del Servicio de Especialidades Odontologicas, en los plazos
comprometidos en las bases.

Los gastos de envio de los trabajos realizados deben ser absorbidos por el proveedor adjudicado.

El/la Odontélogo/a especialista en Trastornos Temporomandibulares y Dolor Orofacial, el Jefe del
Servicio de Especialidades Odontologicas del Hospital de Castro o quien lo subrogue, se reservan el
derecho de rechazar los trabajos que no cumplan con los requisitos minimos de calidad descritos en el
Anexo N° 5; lo cual serd comunicado via correo electronico al proveedor y devuelto para su correccion;
los plazos para la confeccién del nuevo plano oclusal seran los mismos que el proveedor sefialé en la
licitacion. Por lo que, con el fin de asegurar la calidad técnica y la adecuada estandarizacién de los
productos a adquirir, se establecen a continuacion las especificaciones minimas obligatorias que
deberan cumplir los oferentes en la elaboracion de las pruebas en cera y de los dispositivos
interoclusales asociados a la presente licitacion. Estas caracteristicas seran verificadas durante el
proceso de evaluacion técnica, constituyendo requisitos esenciales para la aceptacién del producto. Su
incumplimiento dara lugar a la solicitud de repeticion del plano de relajacién, conforme a los plazos
fijados en estas bases, ademas de la aplicacion de las multas correspondientes.
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PAUTA DE EVALUACION

Licitacién de Dispositivos Interoclusales para TTMy DOF

CARACTERISTICA CUMPLE NO CUMPLE
La Prueba en Cera DEDE SER confeccionada con laca
base y rodete de cera rosada de 5 mms de espesor sobre
area de arco dentario. _
Dispositivo interoclusal DEBE CONFECCIONARSE en
acrilico termopolimerizado, pulido, libre de porosidad o
distorsion sobre la forma original.

El incumplimiento de cualquiera de estas caracteristicas significara la solicitud de repeticién de
plano de relajacion, seglin los plazos de esta licitacién; y la generaciéon de multas informadas en
bases administrativas.

El Hospital podra efectuar un informe tanto de la calidad de los trabajos realizados como del
cumplimiento en los plazos de entrega comprometidos por el laboratorista dental. De no ser favorable
dicho informe el Hospital se reserva el derecho de poner término anticipado a! contrato con el oferente y
optar entre una nueva licitacion o adjudicar al oferente que haya ocupado el segundo lugar en la
presente licitacién.

4. PLAZO DE ENTREGA DE SERVICIO TERMINADO

Las condiciones de venta y despacho de los insumos adjudicados, no podré superar el sefialado
y comprometido en el anexo administrativo N°4, puestos en bodega del "Hospital de Castro” contados
desde la emision de orden de compra. Se aplicara multa por no cumplimiento de este requisito.

5. CONDICIONES DE VENTA Y DESPACHO

Los insumos asociados al uso del equipo entregado en calidad de comodato deberan ser puestos
en bodegas del Hospital de Castro con flete pagado por el oferente.

El valor ofertado deberd mantenerse sin modificacién durante la vigencia del convenio. “El
Hospital de Castro” se reserva el derecho de rechazar aquellas ofertas que establezcan minimos de
facturacion.

Los insumos que evidentemente presenten un deterioro en la calidad que impida su uso, seran
devueltos al adjudicatario, el que debera aceptarlos y asumir los costos de envio involucrados,
reemplazandolo por insumos en condiciones optimas para ser utilizados.

5.1. RECEPCION

El embalaje debera ser suficiente para soportar, sin limites las manipulaciones bruscas y
descuidos durante el transito y transporte, carguio y descargue, temperaturas extremas, precipitaciones,
hasta el lugar del destino final y evitar dafios a su estructura.

La entrega de los equipos, su instalacion y puesta en funcionamiento, sera de exclusiva
responsabilidad del proveedor adjudicado. Esta logistica debe ser coordinada con el Jefe de Equipos
Médicos, correo mfuentes@hospitalcastro.gob.cl, 0 quien lo subrogue.
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El' Proveedor debera proporcionar todos los elementos y accesorios necesarios desde la
conexion que entregue el establecimiento hasta el lugar donde quedara ubicado su equipo, para su
montaje, instalacion, honorarios, etc., que involucre la instalacién y puesta en marcha, en cada lugar,
sera de cargo del proveedor adjudicado. Se considerara cualquier elemento, dispositivo o accesorio que
sea indispensable para el funcionamiento del equipo, aun cuando no se haya indicado explicitamente
en la oferta, a costo del proveedor adjudicado.

Es importante que los oferentes den a conocer al Hospital, las condiciones necesarias para la
instalacion del equipo ofertado, es decir, Espacio Fisico, Alimentacion Eléctrica, etc., en la respectiva
oferta. Estos elementos seran considerados a la hora de evaluar cada una de las ofertas con el fin de
establecer si el equipo ofertado puede ser instalado en las dependencias existentes.
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ANEXO ADMINISTRATIVO N° 1
IDENTIFICACION DEL PROVEEDOR
LICITACION PUBLICA ID 1514-27-LP26

1.- DATOS DEL OFERENTE
Nombre o Razén Social

RUT

Direccién:

Teléfono: Fax

Email

Cuenta de Deposito:

2.- REPRESENTANTE LEGAL (EN CASO DE SER EL OFERENTE PERSONA JURIDICA)
Nombre:

Profesién u oficio

RUT

Identificacién completa de documento en que consta personeria:

3.- REPRESENTANTE DE VENTA (EN CASO DE SEREL OFERENTE PERSONA JURIDICA)
Nombre

RUT

Direccién

Teléfono Fax

Email

4.- REFERENTE TECNICO
Nombre

Teléfono Fax

Email

Firma, Nombre y Rut Representante Legal

Castro, de de 2026.




Servicio de
Salnd Chiloé

ospitai oe O

L

ANEXO ADMINISTRATIVO N.° 2
DECLARACION DE CONOCIMIENTO Y ACEPTACION DE BASES
ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS
LICITACION PUBLICA ID 1514-27-LP26

El proponente que suscribe se compromete ante el Hospital de Castro a establecer un convenio
de suministro en materia de esta propuesta, de acuerdo con las Bases Técnico-Administrativas y sus
anexos que forman parte de la presente licitacién. Asimismo, el proponente que suscribe declara:

a) Haber tomado conocimiento, estudiado y aceptado las Bases Técnico-Administrativas y anexos
que conforman la presente propuesta publica del Hospital de Castro.

b) Haber tomado raz6n de que, en caso de adjudicarse la presente licitacién, informar a;
administradorcrer@hospitalcastro.gob.cl, jefedental@hospitalcastro.gob.cl,
cquital@hospitalcastro.gob.cl con copia a insumos clinicos;
abastecimiento@hospitalcastro.gob.cl, cualquier eventualidad que ocasione suspension del
servicio requerido a través de la orden de compra correspondiente, previo a que se tomen estas
medidas.

c) Estar conforme con las condiciones generales de la presente licitacion.

Cabe sefialar, que el proponente renuncia expresamente a alegar desconocimiento de todo lo
enunciado en las presentes Bases Administrativas, Técnicas y anexos, aceptandolas en todas sus
partes.

Firma, Nombre y Rut Representante Legal

Castro, de de 2026.
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ANEXO ADMINISTRATIVO N° 3
DECLARACION SIMPLE
LICITACION PUBLICA ID 1514-27-LP26

, RUT: , en representacion de

la empresa

. RUT: (sélo en caso de ser

persona juridica) declaro y expongo:

Que el proponente no se encuentra afecto a las inhabilidades e incompatibilidades que se
indican a continuacién:

a.

b.

Poseer la calidad de funcionario del Hospital de Castro, cualquiera que sea su calidad
juridica, incluso personas naturales contratadas a honorarios por ese organismo.

Tratarse de Personas unidas a las sefialadas precedentemente por los vinculos de
parentesco descritos en el articulo 35 quater de la ley 21.634 en relacién la letra b) del
articulo 54 de la ley N° 18.575, ley Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado.

Tratarse de Sociedades de personas o empresas individuales de responsabilidad limitada
de las que formen parte o sean beneficiarios finales, ni con sociedades en comanditas por
acciones, sociedades por acciones o anénimas cerradas en que sean accionistas
directamente, o como beneficiarios finales, ni con sociedades anénimas abiertas en que
aquéllos o éstas sean duefios de acciones que representen el 10 por ciento o mas del
capital, directamente o como beneficiarios finales, ni con los gerentes, administradores,
representantes o directores de cualquiera de las sociedades antedichas.

En general cualquiera de las sefialadas en el art. 35 quater de la ley 21.634.

En el caso de personas juridicas, no estar afecta a las inhabilidades contempladas en los art.
N°8 y N°10 de la ley 20.393, sobre responsabilidad penal de las personas juridicas.

No haber sido condenado por practicas antisindicales o infraccion a los derechos fundamentales
del trabajador, dentro de los dos afios anteriores a la firma de la presentacién de la oferta, de
acuerdo con lo estipulado en articulo 4 inciso primero de la ley N° 19.886.

Firma, Nombre y Rut Representante Legal

Castro,

de de 2026.
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ANEXO ADMINISTRATIVO N° 4
PLAZO DE ENTREGA
LICITACION PUBLICA ID 1514-27-LP26

PLAZO DE ENTREGA

Caracteristicas del Compromiso

Indicar con una X la
alternativa

El plazo para el envio de las pruebas en cera sera de 7 a 10 dias
corridos, contados desde la fecha de remision de los modelos de yeso.
Asimismo, el plazo para el envio del Dispositivo Interoclusal (DIO)
finalizado sera de 7 a 10 dias corridos, contados desde la fecha de
envio de las pruebas en cera talladas por la especialista a cargo.

El plazo para el envio de las pruebas en cera sera de 11 a 15 dias
corridos, contados desde la fecha de remision de los modelos de yeso.
Asimismo, el plazo para el envio del Dispositivo Interoclusal (DIO)
finalizado sera de 11 a 15 dias corridos, contados desde la fecha de
envio de las pruebas en cera talladas por la especialista a cargo.

El plazo para el envio de las pruebas en cera sera de 16 a 20 dias
corridos, contados desde la fecha de remision de los modelos de yeso.
Asimismo, el plazo para el envio del Dispositivo Interoclusal (DIO)
finalizado sera de 16 a 20 dias corridos, contados desde la fecha de
envio de las pruebas en cera talladas por la especialista a cargo.

Firma, Nombre y Rut Representante Legal

Castro, de de 2026.
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ANEXO ADMINISTRATIVO N° 5
GARANTIA DE TRABAJOS REALIZADOS
LICITACION PUBLICA ID 1514-27-LP26

GARANTIA DE LOS TRABAJOS REALIZADOS

Indicar con una X la

Caracteristicas del Compromiso :
alternativa

Garantia de 1 a 6 meses desde la recepcion de los trabajos terminados
en el Establecimiento.

Garantia de 7 a 12 meses desde la recepcion de los trabajos
terminados en el Establecimiento.

Mayor a 12 meses desde la recepcion de los trabajos terminados en el
Establecimiento.

*Debe adjuntar un protocolo detallado que describa en qué consiste la garantia de los trabajos
realizados a la cual se compromete el oferente. (Formato propio).

Firma, Nombre y Rut Representante Legal

Castro, de de 2026.
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Hospital de Castro

ANEXO ADMINISTRATIVO N° 6

CERTIFICADOS DE EXPEREINCIA
LICITACION PUBLICA ID 1514-27-LP26

- : e A — |
Institucion / Contacto / Nombre : e . | Afo del
Fono Ciudad Adjudicacion (si
Consulta Dental representante corresponde) contrato

*Debe adjuntar cartas de recomendacién de otras entidades donde mencione experiencia del
oferente con el establecimiento, fecha de inicio de contrato y evaluacion (se recomienda o no se
recomienda) de sus servicios por las mismas entidades.

Firma, Nombre y Rut Representante Legal

Castro, de de 2026.
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ANEXO ADMINISTRATIVO N° 7

DECLARACION JURADA SIMPLE - PROGRAMADA DE INTEGRIDAD

LICITACION PUBLICA ID 1514-27-LP26

Yo , RUN:

RUT:

, en representacion de la empresa

(Sélo en caso de ser persona juridica) declaro

bajo juramento contar con programas de integridad y que estos son conocidos por parte de los

trabajadores.

ADJUNTO PROGRAMA DE INTEGRIDAD A Mi PROPUESTA (MARQUE CON UNA X)

Si

No

Firma, Nombre y Rut Representante Legal

Castro, de

de 2026.
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ANEXO ECONOMICO N° 1

PROPUESTA ECONOMICA
LICITACION PUBLICA ID 1514-27-LP26

INFORMACION

ADMINISTRATIVA
Nombre de la
Empresa

RUT de la Empresa

N° Licitacién
Nombre Contacto
Numero telefénico
Correo electrénico

CANTIDAD VALOR

VALOR TOTAL

UNI. NETO

N° PRODUCTO DESCRIPCION TOTAL
REQUERIDA NETO

Contratacion de servicios de
elaboracion de DIO en su fase de

Dispositivos . .
laboratorio para pacientes del
Inter(os:llgjales Policlinico de Transtornos 1140 $ $

Témporo Manibulares y Dolor
Orofacial del Hospital de Castro.

Contratacion de servicios de
Dispositivos | elaboracion de DAM en su fase de
de Avance |laboratorio para pacientes del 30 $ $
Mandibular | Policlinico de Transtornos
(DAM) Témporo Manibulares y Dolor
Orofacial del Hospital de Castro.

TOTAL $

Firma, Nombre y Rut Representante Legal

Castro, de de 2026.
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2. LLAMESE a licitacion publica ID 1514-27-LP26 para la contratacion de ‘“Licitacién de
Dispositivos Interoclusales para TTM y DOF".

3. DESIGNESE, como miembros de la comisién de evaluacion para la licitacion 1514-27-LP26 a los
siguientes funcionarios del Hospital de Castro, o quien los subrogue legalmente:

COMISION DE APERTURA Y EVALUACION
Las ofertas seran evaluadas por la comisién de apertura y evaluacién confirmada por los siguientes

funcionarios o quien subrogue legalmente:
v Jefe Servicio de Especialidades Odontologicas.
v" Administrador CRCR.
v Jefe Unidad de Abastecimiento.

Esta comision, propondra la adjudicacion de estimarlo pertinente, considerando al oferente, en cuya
propuesta haya resultado la mas ventajosa para el Hospital de Castro.

La comisién de Recepcién Provisoria y Definitiva estd conformada por los siguientes funcionarios o
quien subrogue legalmente:

v Jefe CRCR.
v Jefe Servicio de Especialidades Odontolégicas.
v Administrador CRCR.

Esta comision, propondra la adjudicacion de estimarlo pertinente, considerando al oferente, en cuya
propuesta haya resultado la mas ventajosa para el Hospital de Castro.

4. RECONOZCASE, como sujeto pasivo de Lobby a los integrantes de la comision evaluadora de la
presente licitacion, condicién que mantendrdn mientras permanezcan en ella y firmese
obligatoriamente declaracion jurada conforme el art.35 nonies de la ley 21.634 por cada uno de los
integrantes de la comisién

5. PUBLIQUESE, la presente resolucion en,portal www.mercadopublico.cl y en www.leylobby.gob.cl,

, :
SR. CQA/ SMMP / CR@KP / AJJ / JCR@/EGB / A@;\T ﬁ@éo. ABC / JA_GM

call

ANOTESE, COMUNIQUESE y REGISTRESE

SR. CRISTIAN QUISPE ARREFONDO
DIRECTOR HOSPITAL DE CASTRO

Distribucion:

o Of Partes.

e Abastecimiento (Copia Digital)




